PROGRAMMA DI MANAGEMENT SANITARIO
3° ANNO DEL CORSO DI LAUREA “ TECNICI DI LABORATORIO BIOMEDICO”
1) Glossario della Qualità e del Management

2) La statistica in Laboratorio (nozioni di base)
3) I controlli di Qualità 
4) L’errore analitico

5) La variabilità biologica

6) La calibrazione

7) Confronto tra metodi
8) La validazione di una metodica (nozioni di base)

9) I Sistemi di Gestione della Qualità 

10) L’approccio metodologico ai processi

11) L’accreditamento

12) Introduzione al management e gli strumenti del M. (nozioni di base)

